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Eticky kodex spoleénosti TWF Bauservice s.r.o.

Uvod

Eticky kodex spole¢nosti TWF Bauservice s.r.o. (dale jen ,,TWF*) stanovuje
zasady chovani, odpovédnosti a profesniho jednani véech osob jednajicich
jménem spole¢nosti. Kodex vychazi z presvédceni, ze dlouhodobé udrzitelné
podnikani je mozné pouze na zakladé odbornosti, etiky, transparentnosti a
odpovédného pfistupu k bezpecénosti.

TWEF pUsobi jako technicky a odborny partner v oblasti paZicich systém(. Nase
dinnost zahrnuje zejména:

. dodavky a pronajem pazicich systému a souvisejici techniky,
. technické poradenstvi,

. odborné skoleni a instruktaz,

. servis a opravy pazicich systému.

TWF neni zhotovitelem stavebnich praci a nefidi realizaci staveb. Pfesto si
uvédomujeme, Ze nase produkty, doporuceni a Skoleni mohou mit pfimy vliv na
bezpecnost prace a kvalitu realizovanych projektd. Proto klademe vysoky dliraz na
etické jednani, odbornou Uroven a jasné vymezeni odpovédnosti.

Tento Eticky kodex slouzi jako voditko pfi kazdodennim rozhodovani a pomaha
resit situace, ve kterych nemusi byt spravny postup na prvni pohled zfejmy.
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Kapitola 1

Nase zavazky na pracovisti

Uvod kapitoly

Cilem prace ve spole¢nosti TWF neni pouze poskytovani technickych feseni a
odbornych sluzeb, ale také vytvareni profesionalniho, bezpeéného a spravedlivého

pracovniho prostredi. Kazdy, kdo jedna jménem TWF, je povinen chovat se
profesionalné, odpovédné a v souladu s timto Etickym kodexem.

Zdravi, bezpec¢nost a odborna zpusobilost
O co se jedna

Bezpecnost je jednou ze zakladnich hodnot spole¢nosti TWF. Prestoze TWF
nevykonava stavebni prace, jeji ¢innost — zejména dodavky pazicich systémd,
technické poradenstvi a Skoleni — mUze ovliviiovat bezpecnost osob pracuijicich na
stavbach.

Nasim cilem je minimalizovat rizika vyplyvajici z pouzivani pazicich systém(
prostfednictvim:

. technicky spravnych reseni,
. odbornych instrukci,
. jasného vymezeni odpovédnosti.

Zasady spolec¢nosti TWF

. Poskytujeme pouze takova technicka reseni a doporuceni, ktera
odpovidaji platnym normam a odbornym poznatkdm.

. Zajistujeme, aby Skoleni a instruktaz provadély pouze odborné
zpUsobilé osoby.

. Dodavame zafizeni v technickém stavu odpovidajicim bezpe¢nému
pouziti.

. Nezasahujeme do fizeni praci na stavbé ani neprebirame odpovédnost

zhotovitele.
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Co to pro vas znamena

. Zaméstnanci a spolupracovnici TWF odpovidaji za odbornou
spravnost informaci, které poskytuiji.

. Ugastnici $koleni odpovidaji za aplikaci ziskanych znalosti v praxi.

. Odpoveédnost za organizaci stavby, BOZP a pracovni postupy nese

vzdy zhotovitel stavby nebo zaméstnavatel $kolenych osob.

Priklad

Béhem skoleni technik TWF zjisti, Ze pracovnici zakaznika planuji pouzit pazici
systém zplsobem, ktery je v rozporu s bezpeénymi postupy.

&4 Technik je povinen na riziko upozornit a poskytnout spravné odborné

doporuceni. O kone¢ném zpUlsobu provedeni prace rozhoduje zhotovitel stavby,
ktery nese odpovédnost za realizaci.

Spravedlivé pracovni podminky

O co se jedna

TWEF respektuje zakladni lidska prava a podporuje spravedlivé, zakonné a dlstojné
pracovni podminky. O¢ekavame stejny pfistup i od nasich obchodnich partnert a

spolupracovnikd.

Zasady spolec¢nosti TWF

. Dodrzujeme veskeré pracovnépravni predpisy.

. Netolerujeme nucenou praci, détskou praci ani jakékoli formy
zneuzivani.

. Respektujeme pravo na distojné zachazeni a spravedlivé
odménovani.

Co to pro vas znamena

. Chovejte se ke koleglim, zakaznikim i partnerlim s respektem.

. Pokud zjistite porusovani pracovnich nebo etickych zasad, jste povinni
na tuto skute€¢nost upozornit.
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Diverzita, respekt a profesionalni chovani
O co se jedna

Rozmanitost nazord, zkusSenosti a osobnich pfistupl prispiva ke kvalité prace i k
lepSim vztahlm se zakazniky.

Zasady spolec¢nosti TWF

. Netolerujeme diskriminaci, Sikanu ani obtéZovani.

. Podporujeme otevienou a vécnou komunikaci.

. Kazdy ma pravo na respekt bez ohledu na plvod, pohlavi, vék ¢i
presvéddeni.

Co to pro vas znamena

. Jednejte profesionalné a s Uctou.

. Nevhodné chovani je nepfipustné, a to i mimo pracovisté, pokud
vystupujete jménem TWF.

Ochrana informaci a know-how
O co se jedna

Soucasti prace TWF je nakladani s technickymi, obchodnimi a provoznimi
informacemi, které maiji dlvérny charakter.

Zasady spolec¢nosti TWF

. Chranime své know-how i informace zakaznikd.

. Davérné informace poskytujeme pouze opravnénym osobam a pouze
v nezbytném rozsahu.

Co to pro vas znamena

. Nesifte divérné informace bez souhlasu.

. Chrante technickou dokumentaci, $kolici materialy a obchodni
informace.
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Kapitola 2

Nase zavazky na trhu

Uvod kapitoly

Vztahy se zakazniky, obchodnimi partnery a dalSimi zainteresovanymi stranami
jsou pro spole¢nost TWF Bauservice s.r.o. kliCové. Tyto vztahy musi byt zaloZzeny
na odbornosti, férovosti, transparentnosti a vzajemném respektu.

TWEF vystupuje na trhu jako technicky a odborny partner v oblasti paZicich

systémuU. Nase povést stoji na kvalité nasich produktd, sluzeb a doporuceni, nikoliv
na neetickych praktikach nebo kratkodobych vyhodach.

Vztahy se zakazniky a obchodnimi partnery

O co se jedna

Zakaznici a obchodni partnefi maji pravo o¢ekavat profesionalni jednani, odborné
poradenstvi a férovy pfistup. ZpUlsob, jakym s nimi jedname, pfimo ovliviuje

reputaci spole¢nosti TWF.

Zasady spolec¢nosti TWF

. Jedname se zakazniky a partnery ¢estné, oteviené a profesionalné.

. Poskytujeme pouze takova technicka doporuceni, ktera odpovidaiji
nasim odbornym znalostem a zkuSenostem.

. Neslibujeme vysledky, které nem(zeme ovlivnit nebo garantovat.

. Respektujeme smluvni zavazky a obchodni dohody.

Co to pro vas znamena

. Vzdy jednejte transparentné a pravdive.

. Nevytvarejte u zakaznikl mylny dojem ohledné odpovédnosti TWF za
realizaci stavebnich praci.

. V pfipadé nejasnosti nebo spornych situaci jednejte oteviené a véas.
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Priklad
Zéakaznik pozaduje, aby technik TWF prevzal odpovédnost za zpUsob provedeni
vykopovych praci.

&4 Technik musi jasné vysvétlit roli TWF jako technického partnera a odmitnout
prevzeti odpovédnosti za realizaci stavby.

Dary a obchodni pohostinnost
O co se jedna

Dary a obchodni pohostinnost mohou byt sou¢asti obchodnich vztahd, nesmi vSak
ovliviiovat rozhodovani ani vytvaret dojem neetického jednani.

Zasady spolec¢nosti TWF

. Neprijimame ani neposkytujeme dary &i pohostinnost, které by mohly
ovlivnit obchodni rozhodnuti.

. Dary musi mit symbolickou hodnotu a odpovidat béZné obchodni
praxi.

. Nikdy nepfijimame ani neposkytujeme hotovost nebo jeji ekvivalenty.

Co to pro vas znamena

. Pokud si nejste jisti vhodnosti daru nebo pozvani, poradte se s
nadfizenym.

. Odmitnéte jakoukoli nabidku, ktera by mohla pUsobit jako natlak nebo
Uplatek.
Priklad

Dodavatel nabidne zaméstnanci TWF hodnotny dar vyménou za preferencni
podminky.
Nabidku je nutné odmitnout a informovat vedeni spole¢nosti.
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Zavazek kvality a odbornosti
O co se jedna

Kvalita technickych feSeni, dodavanych zafizeni a odbornych sluzeb je zakladem
dlvéry v TWF.

Zasady spolec¢nosti TWF

. Dbame na technickou kvalitu dodavanych systémd.
. Poskytujeme Skoleni a poradenstvi na vysoké odborné urovni.
. Oteviené komunikujeme o limitech naSich sluzeb.

Co to pro vas znamena

. Nesnizujte odbornou Uroven prace kvdli tlaku na cenu nebo terminy.
. Pokud zjistite chybu nebo nedostatek, jednejte oteviené a usilujte o
napravu.
Priklad

Zjistite, Ze navrzené reseni pazeni neni vhodné pro konkrétni geologické podminky.
&d Upozornéte zakaznika a navrhnéte bezpednou alternativu.

Férova soutéz a zakonné jednani
O co se jedna
TWF podporuje férovou hospodarskou soutéz a dodrzuje veskeré pravni predpisy.

Zasady spolec¢nosti TWF

. Nepouzivame klamavé nebo nepravdivé informace.
. Neshromazdujeme ani nevyuzivame dlvérné informace konkurence.
. Respektujeme pravidla hospodarské soutéze.

Co to pro vas znamena
. Nesifte neovérené nebo poskozujici informace o konkurenci.
. Jednejte vzdy v souladu se zakonem a etickymi zasadami.
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Kapitola 3
Nase zavazky spolec¢nosti
Uvod kapitoly

Spole¢nost TWF Bauservice s.r.o. nese odpovédnost nejen vici svym
zakaznikiim a obchodnim partner(im, ale také vici spole¢nosti jako celku.
Jedname v souladu s pravnimi predpisy, chranime dobré jméno spole¢nosti a
pfispivame k odpovédnému a transparentnimu podnikani v naSem oboru.

Dodrzovani pravnich predpist
O co se jedna

Dodrzovani pravnich predpisu je zakladnim pozadavkem pro veskeré ¢innosti
spole¢nosti TWF. To se tyka zejména oblasti bezpec¢nosti prace, technickych
norem, ochrany zdravi, ochrany hospodarské soutéze a ochrany osobnich Udajl.

Zasady spolec¢nosti TWF

. Dodrzujeme vSechny platné zakony a technické normy vztahuijici se k
nasi ¢innosti.

. Pokud jsou interni pravidla TWF pfisnéj$i nez zakonné pozadavky,
fidime se prisnéjSimi pravidly.

. Neakceptujeme obchazeni zakon( ani ,,zkratky*.

Co to pro vas znamena

. Jednejte vzdy v souladu s pravnimi predpisy.
. Pokud si nejste jisti spravnym postupem, vyzadejte si radu.
. Jakékoli poruseni zakona je nepfipustné, i kdyby bylo vnimano jako

,D&Zna praxe”.
Priklad
Zakaznik poZzaduje postup, ktery je v rozporu s technickymi normami nebo

bezpecnymi postupy.
Takovy pozadavek musi byt odmitnut, i za cenu ztraty zakazky.
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Odpovédné a transparentni podnikani
O co se jedna

Transparentnost a poctivost jsou zakladem divéry ve spole¢nost TWF. VSechny
obchodni a provozni ¢innosti musi byt vedeny ¢estné a prehledné.

Zasady spolec¢nosti TWF

. Vedeni spole¢nosti dba na spravnost Ucetnictvi a evidence.
. Veskeré informace poskytované zakazniklm jsou pravdivé a UpIné.
. Neucastnime se podvodného nebo klamavého jednani.

Co to pro vas znamena

. Uvéadéijte vzdy presné a pravdivé informace.

. Nezkreslujte technické ani obchodni skute¢nosti.

. Nezatajovanim chyb chranite reputaci spole¢nosti.
Priklad

Je zjisténa chyba v technickém doporudeni.
&d Chyba musi byt neprodlené komunikovana zakaznikovi a musi byt navrzeno
napravné reseni.

Ochrana dobrého jména a externi komunikace
O co se jedna

Reputace spole¢nosti TWF je jednim z jejich nejcennéjsich aktiv. Kazdy, kdo
vystupuje jménem spole¢nosti, ji svym chovanim ovliviuje.

Zasady spolec¢nosti TWF

. Oficialni komunikaci s verejnosti a médii vede pouze k tomu uréena
osoba.

. Na verejnosti a na socialnich sitich vystupujeme profesionalné.

. Nesifime nepravdivé, zavadeéjici nebo poskozujici informace.
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Co to pro vas znamena

. Vyjadrujte se k otazkam tykajicim se TWF pouze v rozsahu své
kompetence.

. Nezverejnuijte interni informace bez souhlasu vedeni.

. Chovejte se tak, aby nebylo ohrozeno dobré jméno spolecnosti.
Priklad

Zameéstnanec zverejni na socialni siti nevhodny komentar k probihajici zakazce.
& Takové jednani mize poskodit reputaci TWF a je povazovano za poruseni
Etického kodexu.

Boj proti korupci a neetickému jednani
O co se jedna

Korupce, Uplatkarstvi a jiné formy neetického jednani jsou v pfimém rozporu s
hodnotami TWF a nejsou tolerovany.

Zasady spolec¢nosti TWF

. Nepfijimame ani neposkytujeme Uplatky v jakékoli formé.
. Nezneuzivame svého postaveni na trhu.
. Rozhodujeme se na zakladé odbornych a obchodnich kritérii, nikoli

osobnich vyhod.

Co to pro vas znamena

. Odmitnéte jakékoli nabidky, které by mohly byt povazovany za
korupéni.

. Pochybné jednani okamzité oznamte.
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Oznamovani podnétli a ochrana oznamovatelt
O co se jedna

Oteviena komunikace je klicem k etickému fungovani spole¢nosti. Kazdy ma pravo
a povinnost upozornit na poruseni Etického kodexu nebo pravnich predpisu.

Zasady spolec¢nosti TWF

. Podnéty Ize oznamit nadfizenému nebo vedeni spole¢nosti.
. Oznameni podana v dobré vife jsou chranéna.
. Spole¢nost netoleruje Zadnou formu odvetnych opatreni.

Co to pro vas znamena

. Nebojte se upozornit na neetické nebo nezakonné jednani.
. Jednejte v dobré vife a pravdivé.
Priklad

Zameéstnanec ma podezieni na neetické obchodni jednani.
&d M4 povinnost tuto skuteé¢nost oznamit a je chranén pred jakymkoli postihem.

Zavérecna ustanoveni

Poruseni tohoto Etického kodexu m(ize vést k pracovnépravnim nebo smluvnim
dlsledklm v souladu s platnymi pravnimi predpisy.
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ESG SMERNICE
(Enviromemtal, social, and corporate governance)
TWF Bauservice s.r.o.

E - ENVIRONMENT
Strategicka role firmy:

Jako dodavatel opakované pouzitelnych pazicich systémd ma TWF Bauservice
pfimy pozitivni vliv na sniZzeni stavebniho odpadu a ekologické zatéze staveb.

Hlavni zasady:

. dlouha zZivotnost techniky,
. prevence poskozeni,
. efektivni logistika.

KPI & méritelné cile - E

Oblast KPI Cil

PaZeni Opakované pouziti > 95 % zakazek
systému

Odpad Tridéni odpadu ve >85 %
skladu

Poskozeni Mira poskozeni <3 % ro¢né
techniky

Logistika Optimalizace tras -15 % km / 3 roky

Evidence Digitalni evidence 100 % polozek
techniky

ISO vazba:

ISO 14001 - prevence odpadu, environmentalni dopady
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S -SOCIAL
Strategicka role firmy:

Bezpecna a spravna dodavka pazeni pfimo ovliviiuje bezpecnost pracovnikl na
stavbach.

Hlavni zasady:

. bezpecnost zaméstnancl i uzivatel techniky,
. férové pracovni podminky,
. odpovédnost vici zakaznikim.

KPI & méritelné cile - S

Oblast KPI Cil

BOZP Tézké pracovni Urazy |0

Skoleni BOZP + technicka 100 % zaméstnanct /
Skoleni rok

Odbornost Technické zaskoleni > 90 % zakazek
zakaznikd

Fluktuace Obrat zaméstnanct <15 % roc¢né

Subdodavatelé Etické smluvni 100 %
podminky

ISO vazba:

ISO 45001 - BOZP, kompetence, Skoleni
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G - GOVERNANCE
Strategicka role firmy:

Transparentni fizeni dodavatelské firmy s technickym vybavenim a vysokou
odpovédnosti.

KPI & méritelné cile - G

Oblast KPI Cil

Etika Podepsany Eticky 100 % zaméstnancl
kodex

Dokumentace Dohledatelnost 100 %
zakazek

Kontrola Interni audit 1x rocné

Rizika Vyhodnoceni ESG rizik | 1x roéné

Oznameni Whistleblowing kanal | Zajistén

ISO vazba:

ISO 9001 - fizeni procesl, odpovédnost vedeni
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3LETA ESG ROADMAPA (2026-2028)

@ Rok 1 - Zaklad a systém

. Zavedeni kompletni ESG dokumentace
. Propojeni ESG KPI s ISO 9001 / 14001 / 45001
. Digitalizace evidence pazeni

. BOZP a technicka skoleni

Rok 2 - Optimalizace
. Snizeni poskozeni techniky
. Optimalizace logistiky
. ESG reporting pro banky / klienty
. Rozsifeni technického poradenstvi pro zakazniky

@ Rok 3 - Vyspélost
. ESG reporting jako standard
. Aktivni komunikace ESG pfinosu (opakované pouziti pazeni)
. ESG hodnoceni dodavatel(
. Priprava na budouci CSRD poZadavky partnert
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CSR SMERNICE

(Corporate Social Responsibility)
TWF Bauservice s.r.o.

1. Uvod a smysl CSR

Spole¢nost TWF Bauservice s.r.0. si je védoma své odpovédnosti vici:

. zaméstnancim,

. zakaznikim a obchodnim partnerdim,
. spolecnosti jako celku,

. Zivotnimu prostredi.

Tato CSR smérnice vymezuje zasady odpovédného podnikani, které spoleénost
dlouhodobé uplatriuje pfi své kazdodenni ¢innosti.

2. Odpovédnost vuc¢i zaméstnancim

Spole€¢nost TWF Bauservice s.r.0. se zavazuije:

. vytvaret bezpeéné a zdravé pracovni prostredi,

. dodrzovat veskeré pracovnépravni a BOZP predpisy,
. zajistovat rovné zachazeni bez diskriminace,

. podporovat odborny rozvoj a $koleni zaméstnanct,
. vést otevienou a férovou komunikaci.

Bezpecnost zaméstnancl ma vzdy prednost pred rychlosti nebo ekonomickym
tlakem.
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3. Odpovédnost vici zakaznikiim a partnertiim

TWEF Bauservice s.r.o.:

. jedna transparentné a férové,

. poskytuje pravdivé a uplné informace,

. dodrzuje smluvni zavazky,

. odmita korupci, Uplatky a neetické jednani,
. chrani divérné informace a obchodni data.

Spolec¢nost buduje dlouhodobé vztahy zaloZzené na dlvére a profesionalité.

4. Odpovédnost viéi zivotnimu prostredi

Spole¢nost si uvédomuje dopad své ¢innosti na Zivotni prostredi a zavazuje se:

. minimalizovat ekologickou stopu,

. Setrné nakladat s materialem a technikou,

. predchazet zbyte¢nému odpadu,

. dodrZovat environmentalni predpisy,

. podporovat efektivni a bezpecné vyuzivani stavebni techniky.

Ochrana zZivotniho prostredi je nedilnou souc¢asti odpovédného podnikani.

5. Odpovédnost viici spoleénosti

TWEF Bauservice s.r.o.:

. podnika v souladu s pravnimi predpisy Ceské republiky,
. respektuje mistni komunity a okoli staveb,

. dba na minimalizaci negativnich dopad(i provozu,

. podporuje poctivé podnikatelské prostredi.

Spolec¢nost si zaklada na dobré povésti a korektnim vystupovani na verejnosti.
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6. Etika a integrita

Zakladem CSR pristupu spolecnosti je:

. etické chovani,

. osobni odpovédnost,
. respekt,

. transparentnost.

7. Dodrzovani a odpovédnost

Kazdy zaméstnanec a spolupracovnik spole¢nosti:

. je povinen jednat v souladu s touto CSR smérnici,
. pfispivat k odpovédnému a bezpeénému chovani,
. upozornit na jednani, které je v rozporu s témito zasadami.

8. Aktualizace smérnice

Tato CSR smérnice je:
. pravidelné pfezkoumavana,
. aktualizovana dle vyvoje legislativy a praxe spole¢nosti.
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COMPLIANCE PROGRAM
TWEF Bauservice s.r.o.

1. Uéel a cil programu

Cilem tohoto Compliance Programu TWF Bauservice s.r.o. je zajistit, aby
vSichni zaméstnanci, spolupracovnici a vedeni spole¢nosti jednali:

. v souladu s platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky a EU,
. v souladu s internimi smérnicemi spolec¢nosti,
. profesionalné, bezpecné a eticky.

Program slouzi k:

. prevenci protipravniho jednani,
. minimalizaci rizik na stavbach a pfi manipulaci s technikou,
. ochrané dobrého jména spole¢nosti TWF Bau Service.

2. Pusobnost programu

Tento Compliance Program je zavazny pro:

. vS8echny zaméstnance spole¢nosti (administrativa, obchodni tym,
sklad, technici, obsluha),

. management spolecnosti,

. externi spolupracovniky a subdodavatele, pokud je to sjednano
smiuvné.

3. Zakladni principy TWF Bauservice

Spole¢nost TWF Bauservice stavi své fungovani na téchto principech:

. dodrzovani zakonl a bezpecnostnich predpist,
. odpovédnost za svéfeny majetek a techniku,

. férové jednani se zakazniky a partnery,

. nulova tolerance korupce a nepoctivého jednani,
. bezpecnost prace a ochrana zdravi,

. vzajemny respekt na pracovisti.
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4. Code of Conduct (Kodex chovani)

Soucasti Compliance Programu je Kodex chovani zaméstnanci TWF
Bauservice s.r.o., ktery upravuje zejména:

profesionalni vystupovani vic¢i zakaznikim,

chovani na stavbach a v provozu,

dodrzovani BOZP a technologickych postupd,

zakaz poskozovani nebo zneuzivani techniky a materialu,
zakaz alkoholu a omamnych latek na pracovisti,

ochranu dlvérnych informaci a obchodnich dat,

zakaz stretu zajma.

1. Uéel kodexu
Tento Kodex chovani stanovuje zakladni pravidla jednani zameéstnancl spole¢nosti

TWF Bauservice s.r.o.
Jeho cilem je:

. zajistit profesionalni, bezpec¢né a férové chovani,
. chranit dobré jméno spole¢nosti,
. predchazet konfliktm, pochybenim a rizikdm.

Kodex je zavazny pro vSechny zaméstnance bez ohledu na pozici.
2. Zakladni zasady chovani

Kazdy zaméstnanec je povinen:

. jednat slusné, férové a s respektem,
. dodrzovat pravni predpisy a interni smérnice,
. fidit se pokyny nadfizenych,

chranit zajmy a dobré jméno spole¢nosti.

3. Chovani na pracovisti a na stavbach

Zameéstnanci jsou povinni:

. dodrzovat zasady bezpecénosti prace (BOZP),
pouzivat pfedepsané ochranné pracovni pomucky,
pracovat svédomité a zodpovédné,
dbét na poradek a bezpe¢nost na pracovisti,
chovat se ohleduplné k okoli stavby a tfetim osobam.

Alkohol, drogy a jiné omamné latky jsou na pracovisti a b&hem pracovni doby pfisné zakazany.
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4. Profesionalni vystupovani

Zaméstnanci reprezentuji spole¢nost TWF Bauservice s.r.o.:

. svym chovanim,
. vystupovanim vaci zakaznikim,
. komunikaci s obchodnimi partnery.

Je nepfipustné:

. hrubé nebo nevhodné chovani,
. poskozovani dobrého jména spolecnosti,
. Sifeni nepravdivych informaci.

5. Ochrana majetku spole¢nosti

Kazdy zaméstnanec je povinen:

. chranit majetek spolec¢nosti,

. pouzivat techniku, stroje a naradi pouze k pracovnim Gcellim,
. zachazet s vybavenim Setrné a dle pokyn(,

. hlasit poskozeni, ztratu nebo zavady.

ZneuZiti nebo umysiné poskozeni majetku je povazovano za zavazné poruseni povinnosti.

6. Stiet zajmu

Zameéstnanec nesmi:

. uprednostriovat osobni zajmy pred zajmy spole¢nosti,
. vyuZivat informace nebo postaveni ve firmé k osobnimu prospéchu,
. podnikat nebo spolupracovat s konkurenci bez souhlasu vedeni.

Kazdy potencialni stfet zajm0 musi byt oznamen nadfizenému.

7. Korupce a neetické jednani

Spole¢nost TWF Bauservice s.r.o. uplatriuje nulovou toleranci vici:

. Uplatkdim,
. nelegalnim vyhodam,
. nepoctivému jednani.

Zameéstnanci nesmi pfijimat ani poskytovat neopravnéné vyhody.

8. Ochrana informaci

Zameéstnanci jsou povinni:
. chranit ddvérné informace spolec¢nosti,
. zachovavat mi¢enlivost o obchodnich a technickych Udajich,
. nepredavat informace neopravnénym osobam.
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Povinnost mi¢enlivosti trva i po ukon&eni pracovniho poméru.

9. Oznamovani poruseni pravidel

Kazdy zaméstnanec ma pravo i povinnost oznamit:
poruseni tohoto kodexu,
poruseni zakonl nebo internich pravidel.

Oznameni Ize udinit:
nadfizenému,
vedeni spolecnosti,
odpovédné osobé v ramci Compliance Programu.

Oznamovatel je chranén pred jakoukoliv odvetou.

10. Poruseni kodexu

Poruseni tohoto Kodexu chovani mize vést k:
pracovnépravnim postihdim,
nahradé skody,
ukonéeni pracovniho poméru,
- . dal§im pravnim krokdm dle zavaznosti jednani.

5. Povinnosti zaméstnancu

Kazdy zaméstnanec TWF Bauservice je povinen:

. seznamit se s timto Compliance Programem,

. dodrZovat interni smérnice a pokyny nadfizenych,

. jednat bezpec¢né a odpovédné,

. chranit majetek spole¢nosti,

. neprodlené oznamit poruseni pravidel nebo podezieni na néj.

6. Odpovédna osoba (Compliance Officer)

Za dohled nad dodrzovanim Compliance Programu je odpovédna:
jednatel spole¢nosti nebo obchodni manazer.

Odpovédna osoba:
. dohlizi na dodrzovani programu,
. resSi podnéty a oznameni,
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. navrhuje napravna opatreni,
. zajistuje aktualizaci dokumentace.

7. Oznamovaci mechanismus (Whistleblowing)

Zameéstnanci mohou bezpecéné oznamit poruseni pravidel:

. osobné odpovédné osobé,
. e-mailem vedeni spole¢nosti,
. pisemné do uzaviené obalky.

Spolec€nost zarucuije:
. ddvérnost oznameni,
. ochranu oznamovatele pred odvetou.

8. Skoleni zaméstnancu

. Zameéstnanci jsou Skoleni pfi nastupu do prace.

. Pravidelné probiha opakované skoleni (zejména BOZP, manipulace s
technikou).

. Ugast na $koleni je povinna.

9. Kontrola a dohled

. Dodrzovani Compliance Programu je priibézné kontrolovano.
. Zvlastni diraz je kladen na:

. bezpecnost prace,

. spravné pouzivani pazicich boxU a prislusenstuvi,

. spravnou evidenci materialu.

. Zjisténé nedostatky jsou rfeseny bezodkladné.

10. Poruseni programu a sankce

Poruseni Compliance Programu m{ze vést k:
. upozornéni nebo pisemné vytce,
. pracovnépravnim postihim,
. nahradé skody,
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. okamzitému ukonceni spoluprace,
. oznameni organdm statni spravy.

11. Aktualizace programu

Compliance Program je pravidelné prezkoumavan:

. pfi zméneé legislativy,
. pfi zméné vnitinich procest firmy,
. po zavazném poruseni pravidel.

Vyse uvedené smérnice — Eticky kodex, ESG smérnice, CSR smérnice, Compliance program vé. Kodexu
chovani zaméstnanc( vstupuiji v platnost 5.1.2026.

Bc. Vaclav Kokstein ml.

TF
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